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POLITICA DE CALIDAD
& MEDIO AMBIENTE



STUDIO ILANA, S.L. es una empresa dedicada principalmente a la fabricacién y venta de

calzado de lujo. Consideramos como principios bésicos de gestion, la realizaciéon de nuestras

actividades con un alto nivel de calidad y servicio, dado el alto nivel de exigencia del

mercado y el grado de competencia hoy en dia.

A través de esta politica, que se considera apropiada al propdsito y contexto de la

organizacién, de apoyo a nuestra direccion estratégica de empresa; donde esté incluida la

naturaleza, magnitud e impactos ambientales de sus actividades, servicios y productos;

permite asegurar la obtencién de unos resultados de acuerdo con:

Compromiso de mejora continua con el sistema de gestién de la calidad y ambiental,
para la mejora del desempefio ambiental.

Compromiso de proteccién del medio ambiente, incluida la prevencion de la
contaminacién y otros compromisos especificos pertinentes al contexto de la
organizacién.

Compromiso de cumplimiento con los requisitos legales y otros requisitos.

Por ello, nos comprometemos y nos fijamos como objetivos generales:

Cumplir con la normativa nacional e internacional aplicable y siempre que sea
posible, ir mas alla de los requisitos que la organizacion suscriba.

Implantar un sistema integrado de gestion de la calidad y el medio ambiente, y de
mejora continua del comportamiento y la eficacia del sistema integrado de gestion.
Compromiso de satisfacer los requisitos establecidos por nuestros clientes y obtener
un alto nivel de satisfaccion de las partes interesadas.

Reducir los aspectos ambientales asociados a la actividad desarrollada por STUDIO
ILANA, S.L. (residuos, emisiones, consumos, vertidos, emergencias), prestando
especial atencion a la gestion de aquellos aspectos significativos.

Realizar una gestién adecuada, de los residuos generados, realizando siempre que
sea posible, una reduccién en origen.

Formar e informar a los trabajadores con el fin de alcanzar un alto nivel de calidad,
mediante la familiarizacién con la documentacion del sistema de gestién de la

calidad y ambiental.



La presente politica integrada, esté a disposicién de las partes interesadas en todo
momento, es comunicada y difundida entre los miembros de nuestra organizacién y

revisada periddicamente por la direccién para su continua adecuacién.
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Politica de sistema de gestidn.
Direcciéon de STUDIO ILANA, S.L.
En Elda, a 21 de Enero de 2022
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